
  

登
録
サ
ポ
ー
ト
会  

　
登
録
手
続
き
に
不
安
の
あ
る
人

を
対
象
に
、
ア
プ
リ
の
登
録
サ
ポ
ー

ト
会
を
開
催
し
ま
す
。

日
時
3
月
3
日
㈪
・
4
日
㈫
午

前
9
時
〜
午
後
3
時

会
場　
市
役
所
本
庁
舎

  

共
通
事
項  

そ
の
他　
詳
細
は
市
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ（
上
記
２
次
元
コ
ー
ド
を
読
み

取
り
）で
確
認
し
て
く
だ
さ
い

問
い
合
わ
せ　
企
画
課（
☎
40
２

４
２
４
）

申
し
込
み　
３
月
３
日
㈪
〜
９
日

㈰
に
、
次
の
手
順
で
申
し
込
ん
で

く
だ
さ
い
▽
①
市
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ（
下
記
２
次

元
コ
ー
ド
を
読
み
取
り
）

の
登
録
フ
ォ
ー
ム
か
ら
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
の
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
を
登

録
②
返
信
メ
ー
ル
に
添
付
さ
れ
た

U
R
L
に
ア
ク
セ
ス
し
、
必
要
事

項
を
入
力
③
申
し
込
み
完
了
後
、

ア
プ
リ
の
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
と
登
録

に
つ
い
て
の
案
内
メ
ー
ル
が
送
付

さ
れ
る
の
で
、
内
容
を
確
認

午
後
４
時

出
演
時
間　
１
団
体
30
分
程
度（
準

備
・
撤
収
を
含
む
）

定
員
12
団
体（
抽
選
）

そ
の
他　
簡
易
的
な
音
響
設
備
は

用
意
し
ま
す

申
し
込
み
・
問
い
合
わ
せ　
３
月

14
日
㈮
ま
で
に
電
話
で
市
観
光
協

会
事
務
局（
商
業
観
光
課
内
☎
40

２
３
１
７
）へ

　
市
民
の
健
康
づ
く
り
を
応
援
す

る
た
め
、
市
と
包
括
連
携
協
定
を

結
ぶ
住
友
生
命
保
険
相
互
会
社
の

協
力
の
下
、「
V
i
t
a
l
i
t

y（
バ
イ
タ
リ
テ
ィ
）藤
岡
ウ
ォ
ー

ク
」を
実
施
し
ま
す
。

　
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
専
用
ア
プ
リ

「
V
i
t
a
l
i
t
y
」を
活
用

し
、
期
間
中
ウ
オ
ー
キ
ン
グ
な
ど

の
運
動
に
取
り
組
み
、
毎
週
設
定

さ
れ
る
週
間
目
標
を
達
成
す
る
と
、

さ
ま
ざ
ま
な
特
典
が
獲
得
で
き
ま

す
。

期
間
3
月
10
日
㈪
〜
5
月
4
日
㈷

対
象　
市
内
在
住
・
在
勤
の
ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン
を
利
用
し
て
い
る
18
歳

以
上
の
人

定
員　
２
０
０
人（
先
着
順
）

　
藤
岡
総
合
病
院
で
、
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
活
動
を
希
望
す
る
人
を
募
集
し

ま
す
。
募
集
に
伴
い
、
活
動
内
容

に
つ
い
て
の
説
明
会
を
開
催
し
ま

す
。

活
動
内
容　
外
来
案
内
で
の
案
内

補
助
、
外
来
受
付
機
の
操
作
の
手

伝
い
な
ど

  

説
明
会  

日
時　
３
月
10
日
㈪
午
後
1
時
30
分

会
場　
藤
岡
総
合
病
院

申
し
込
み
・
問
い
合
わ
せ　
電
話

で
藤
岡
総
合
病
院
患
者
支
援
セ
ン

タ
ー（
☎
㉒
３
３
１
１
）へ

ふ
じ
の
咲
く
丘
で
開
催
す
る「
ふ

じ
ま
つ
り
」で
野
外
ス
テ
ー
ジ
を

開
放
し
ま
す
。
歌
や
ダ
ン
ス
、
楽

器
演
奏
な
ど
の
発
表
の
場
と
し
て

利
用
し
て
く
だ
さ
い
。

日
時　
４
月
27
日
㈰
午
前
10
時
〜

日
時　
▽
第
１
期
＝
４
月
19
日
〜

５
月
17
日
▽
第
２
期
＝
５
月
24
日
〜

６
月
21
日
▽
第
３
期
＝
６
月
28
日
〜

７
月
26
日（
各
期
と
も
土
曜
日
・

５
回
）午
前
８
時
30
分
〜
９
時
30
分

会
場　
み
ず
と
ぴ
あ
藤
岡

対
象　
市
内
在
住
・
在
学
で
知
的

障
が
い
の
あ
る
小
中
学
生
お
よ
び

高
校
生

定
員　
小
中
学
生
5
人
、
高
校
生

６
人（
先
着
順
）

参
加
料　
３
６
０
０
円（
保
険
料

な
ど
）

持
っ
て
く
る
物　
水
着
・
タ
オ
ル
・

ゴ
ー
グ
ル
・
水
泳
帽
子

申
し
込
み　
２
月
25
日
㈫
〜
３
月

21
日
㈮
に
参
加
料
を
持
っ
て
ス
ポ
ー

ツ
課
へ

要
で
、
検
針
時
に
発
行
す
る「
水

道
使
用
水
量
等
の
お
知
ら
せ
」に

記
載
さ
れ
た
金
額
か
ら
基
本
料
金

を
差
し
引
い
た
金
額
を
請
求
し
ま

す
。

対
象　
口
径
13
㎜
・
20
㎜
・
25
㎜

の
水
道
使
用
者
お
よ
び
親
メ
ー
タ
ー

方
式
の
集
合
住
宅

期
間　
令
和
7
年
2
月
〜
3
月
請

求
分（
6
年
12
月
〜
7
年
2
月
使

用
分
）▽
偶
数
月
請
求
地
区
＝
7

年
2
月
請
求
分（
6
年
12
月
〜
7

年
1
月
使
用
分
）▽
奇
数
月
請
求

地
区
＝
7
年
3
月
請
求
分（
7
年

1
月
〜
2
月
使
用
分
）

※
水
道
料
金
は
2
カ
月
に
1
回
の

請
求
で
す

問
い
合
わ
せ　
経
営
課（
☎
40
２

８
１
４
）

P2-AP2-A

問い合わせ　環境課（☎402264）　

　２月は「省エネ月間」です。限りある資源を上手
に使うために、どれだけのエネルギーを使ってい
るのかシミュレーションしてみましょう。
▷うちエコ診断（群馬県地球温暖化防止活動推進セ
ンター）＝家庭の年間エネルギー使用量などの情報
をもとに、うちエコ診断士が専用ソフトを用いて、
居住地の気候や家庭のライフスタイルに合わせた
省エネ・省CO2対策を提案します（要申し込み）
▷しんきゅうさん（環境省）＝新しい省エネ製品に
買い換えることで、CO2や電気代がどれくらい削
減されるかサイトでシミュレーションできます

シミュレーションから始める省エネ

  特徴  
いちごPRキャラクター「やよいひめさん」が問
い合わせに回答
  利用方法  
①市ホームページ画
面右下に表示されて
いるバナー画像（右画像）ま
たは市LINE公式アカウン
トのリッチメニューのアイ
コンをタップ（クリック）
②知りたい情報について、表示される選択肢
を選択するか直接入力し、質問する

問い合わせ　　　秘書課秘書係（☎402200）
広報広聴係（☎402208）

　市では、住民サービスの拡充に向けて、24
時間365日いつでも利用者からの問い合わせ
にAIが自動で回答するシステムを導入しまし
た。利用者の利用実績から自動で学習するこ
とで、質問の趣旨に合ったページに、高い精
度で誘導することができます。
　子育て関連や観光、くらしに関する情報な
ど、幅広い内容への問い合わせに対応してい
ます！ぜひ、たくさん利用してください！

AIチャットボットの運用開始

問
い
合
わ
せ　
市
水
泳
協
会
多
胡

さ
ん（
☎
㉒
３
５
４
４
）・
ス
ポ
ー

ツ
課

日
時
3
月
23
日
㈰
午
前
9
時
30

分
開
会
式

会
場　
市
民
体
育
館

種
目　
▽
幼
児
の
部
＝
個
人
徒
手

競
技
・
集
団
演
技
▽
小
学
生
の
部
＝

個
人
徒
手
競
技
・
集
団
演
技
▽
ジ
ュ

ニ
ア
の
部
＝
個
人
手
具
競
技
・
団

体
競
技
▽
シ
ニ
ア
の
部
＝
個
人
手

具
競
技
・
団
体
競
技

対
象　
市
内
在
住
・
在
学
・
在
ク

ラ
ブ
の
人

参
加
料　
１
０
０
０
円

申
し
込
み
・
問
い
合
わ
せ
3
月

7
日
㈮
ま
で
に
参
加
料
を
持
っ
て

ス
ポ
ー
ツ
課
へ

　
市
内
小
・
中
学
校
の
体
育
施
設

（
体
育
館
・
校
庭
）を
開
放
し
ま

す
。
利
用
を
希
望
す
る
団
体
は
説

明
会
に
参
加
し
て
く
だ
さ
い
。

日
時　
３
月
４
日
㈫
午
後
７
時

会
場　
市
役
所
中
庁
舎

対
象　
令
和
７
年
度
に
市
内
小
・

中
学
校
の
体
育
施
設
の
利
用
を
希

望
し
、
市
内
在
住
・
在
勤
・
在
学

の
10
人
以
上
で
構
成
さ
れ
、
指
導

者
と
し
て
成
人
を
含
む
団
体

収
集
日　
３
月
３
日
・
10
日
・
17

日
・
24
日
の
月
曜
日
の
午
後（
各

日
先
着
６
人
）

収
集
品
目　
家
具
・
自
転
車
な
ど

収
集
制
限　
各
家
庭
４
点
以
内

料
金　
１
㎏
当
た
り
33
円（
消
費

税
込
み
）

そ
の
他　
収
集
日
当
日
に
収
集
す

る
品
を
玄
関
先
に
出
し
て
お
い
て

く
だ
さ
い

申
し
込
み
・
問
い
合
わ
せ　
２
月

21
日
㈮
午
前
８
時
30
分
か
ら
電
話

で
清
掃
セ
ン
タ
ー（
☎
㉓
８
３
０

５
）へ

　
物
価
高
騰
の
影
響
を
受
け
て
い

る
市
民
お
よ
び
小
規
模
事
業
者
の

負
担
軽
減
を
図
る
た
め
、
水
道
料

金
の
基
本
料
金
を
１
回
請
求
分（
2

カ
月
使
用
分
）減
免
し
ま
す
。

　
今
回
の
減
免
は
申
請
手
続
き
不

藤
岡
総
合
病
院

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
ス
タ
ッ
フ

ふ
じ
の
咲
く
丘

野
外
コ
ン
サ
ー
ト
参
加
者

V
i
t
a
l
i
t
y

藤
岡
ウ
ォ
ー
ク
参
加
者

知
的
障
が
い
者
水
泳
教
室

ス
ポ
ー
ツ

問
☎
50
８
２
１
３

市
民
総
合
体
育
大
会
兼

ウ
ィ
ス
テ
リ
ア
カ
ッ
プ（
新
体
操
）

学
校
体
育
施
設
利
用
説
明
会

粗
大
ご
み
有
料
回
収

そ
の
他

上
水
道
お
よ
び
市
営
小
水
道
の

基
本
料
金
を
減
免

「10年、20年先の都市環境を創造するまちづくり」を
テーマとした藤岡市の施策を紹介します。

みんなで５ゼロアクション
～ふじおか５つのゼロ宣言～

みんなで５ゼロ５ゼロGO!

いつでも手軽に市政情報を！

イ
ベ
ン
ト

図
書
館
情
報

講
座
・
教
室

募　
集

ス
ポ
ー
ツ

健
康
福
祉

そ
の
他
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